
©
 S

W
M

08
/2

02
3-

G
K-

Ä
n

de
ru

n
gs

fo
rm

u
la

r

Stadtwerke Merseburg GmbH
Große Ritterstraße 9
06217 Merseburg
www.stadtwerke-merseburg.de
kontakt@mersurf.de

Geschäftsführer
Dipl.-Ing. (FH) Guido Langer

Aufsichtsratsvorsitzender
Sebastian Müller-Bahr

Gerichtsstand
Amtsgericht Stendal HRB 20 69 96
St.-Nr. 112/107/02654
USt-Id-Nr. DE158255054

Kundenzentrum
Telefon  (0 34 61) 454 300
Telefax  (0 34 61) 454 170

Stadtwerke Merseburg ist gemeldet gem. § 6 TKG
Aufsichtsbehörde: Bundesnetzagentur für 
Elektrizität, Gas, Telekommunikation, Post und 
Eisenbahnen, Tulpenfeld 4, 53113 Bonn
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1. Anschrift des Auftraggebers * Pflichtfelder

E-Mail*PLZ* Ort*

Telefon privat/mobil Straße, Hausnummer*

Firmenbezeichnung* Kundennummer* 

Anrede*    Titel         Vorname*             Nachname*

PLZ* Ort*

Straße, Hausnummer*

Etage

Lage des Gewerberaums (Sicht auf die Vorderseite des Hauses) 

links mitte rechts

2. Namensänderung * Pflichtfelder

E-Mail*PLZ* Ort*

Telefon privat/mobil Straße, Hausnummer*

Firmenbezeichnung* Handelsregisternummer* 

Anrede*    Titel         Vorname*             Nachname*

Steuernummer*

3. Änderung der Lieferstelle

Bitte Tarif- und Produktwunsch eintragen

4. Produktwechsel

Änderungsformular
MER.Surf Business
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Ich ermächtige die Stadtwerke Merseburg GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschriftverfahren einzu-
ziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der Stadtwerke Merseburg GmbH auf mein Konto gezogenen 
Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Er-
stattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. 

IBAN* BIC* Kontoinhaber*

Kreditinstitut* Datum*                 Unterschrift*

Gläubiger-Identifikationsnummer 
DE12SWM00000466614

5. Änderung der Bankverbindung (SEPA-Lastschriftmandat)

6. Bemerkungen

Ort, Datum* Unterschrift Kunde*

7. Sonstiges, Unterschrift des Kunden
1.) Als Kleinstunternehmen, kleines Unternehmen oder Unternehmen ohne Gewinnerzielungsabsicht verzichten Sie hiermit ausdrücklich auf die Verbraucherschutzrege-

lungen nach § 71 Abs. 3 TKG.

2.) Ein Vertrag kommt erst durch schriftliche Auftragsbestätigung der Stadtwerke Merseburg oder durch tatsächliche Leistungserbringung zustande. 

3.)  Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen sowie die jeweiligen Leistungsbeschreibungen, Produktinformationsblätter und Preislisten der Stadtwerke Merseburg, 
welche auf www.stadtwerke-merseburg.de eingesehen oder auf Wunsch übersandt werden können.

4.) Datenschutz ist uns wichtig. Unsere Datenschutzhinweise entnehmen Sie bitte unserer Internetseite: www.stadtwerke-merseburg.de/datenschutzerklaerung.html 

5.)  Hiermit weisen die Stadtwerke Merseburg den Kunden auf die Überprüfbarkeit der Datenübertragungsrate nach § 7 Abs. 1 der Verordnung zur Förderung der Transparenz
 auf dem Telekommunikationsmarkt hin.

6.) Wenn Sie ein Verbraucher i. S. d. § 13 BGB sind, also eine natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der weder ihrer gewerblichen noch selbst-
ständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann, und der Vertrag außerhalb von Geschäftsräumen (sog. „Haustürgeschäfte“) mit den Stadtwerken Merseburg 
oder ausschließlich durch Einsatz von Fernkommunikationsmitteln (d. h. Telefax, Brief oder E-Mail/Internet) zustande gekommen ist, steht Ihnen ein Widerrufsrecht nach 
Maßgabe der Widerrufsbelehrung im Anhang zu. Im Falle des Widerrufs haben Sie die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware zu tragen.
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