
 

 
Stadtwerke Merseburg GmbH 
Große Ritterstraße 9 
06217 Merseburg 
 
Telefon 03461 454-212 
kontakt@sw-merseburg.de 
www.stadtwerke-merseburg.de 

Geschäftsführer 
Dipl.-Ing. (FH) Guido Langer 
 
Gerichtsstand 
Amtsgericht Stendal HRB 20 69 96 
St.-Nr. 112/107/02654 
USt-Id-Nr. DE158255054  

Aufsichtsratsvorsitzender 
Sebastian Müller-Bahr 
 
Bankverbindung 
Saalesparkasse 
IBAN DE15 8005 3762 3310 0047 82 
BIC NOLADE21HAL 

Kundenzentrum 
Montag und Donnerstag 
9–12 Uhr, 14–16 Uhr 
Dienstag 
9–12 Uhr, 14–18 Uhr 
Mittwoch und Freitag 
9–12 Uhr 

 

INFORMATION 

Kennzeichnung der Stromlieferung 2025 

 

(Stromkennzeichnung gemäß § 42 Energiewirtschaftsgesetz vom 7. Juli 2005, geändert 22. Dezember 2023) 

 
Hinweis auf Schlichtungsstelle/BNetzA 
Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur stellt Ihnen Informationen über Ihre Rechte als Haushaltskunde und  
über Streitbeilegungsverfahren zur Verfügung. 
 

Bundesnetzagentur für Elektrizität, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen 
Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn 
Telefon: Mo.– Fr. von 9:00 Uhr – 15:00 Uhr (030) 2 24 80-500 oder 0180 5 10 10 00 – Bundesweites Infotelefon (Festnetzpreis 14 ct/min, 
Mobilfunkpreise max. 42 ct/min), Telefax: (030) 2 24 80-323, E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de 

 
Bei Streitigkeiten kann ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie beantragt werden. 
Voraussetzung dafür ist, dass Ihre Angelegenheit nicht beidseitig zufriedenstellend gelöst wurde. 
 

Schlichtungsstelle Energie e. V., Friedrichstraße 133, 10117 Berlin 
Telefon: (030) 2 75 72 40-0, www.schlichtungsstelle-energie.de 
 
 

Für weitere Informationen zu unseren Produkten stehen Ihnen die Mitarbeiter unseres Kundendienstes gern 
zur Verfügung! Telefon: 03461 454-212 


